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1. ;QUE ES
MOBIPRENEUR?

MOBIpreneur es una iniciativa europea que simplifica,
facilita y facilita la formacién empresarial. Fue creada
para microempresarios, autbnomos y propietarios de
pequenas empresas que trabajan por su cuenta, a
menudo sin el tiempo, los recursos ni la confianza
necesarios para asistir a una formacién empresarial
tradicional.

Sabemos que gestionar un negocio hoy en dia es dificil:
Estas equilibrando multiples roles: creador, gerente,
contador, comercializador y mas.

El tiempo es limitado, la energia es preciosa y el
entrenamiento debe adaptarse a tu realidad.

Quiere aprender habilidades practicas para hacer crecer
su negocio, pero no tiene horas para dedicarlas a
seminarios web o a leer manuales largos.

Este eBook presenta las principales conclusiones de la
fase de investigacion, en la que el consorcio
MOBIpreneur realizé un analisis exhaustivo de las
necesidades de los emprendedores en toda Europa.
Estas conclusiones se validaron posteriormente en un
evento internacional en linea el 27 de mayo de 2025,
donde mas de 100 emprendedores, educadores y partes
interesadas confirmaron la importancia del aprendizaje
flexible y practico.

Lo que sigue es una imagen clara de lo que los empresarios
como usted estdn pidiendo y como MOBIpreneur estd disefiado
para responder.



i QUE HACE DIFERENTE A
MOBIPRENEUR?

A diferencia de los programas de capacitacién
tradicionales, MOBlpreneur envia el contenido
directamente a tu WhatsApp: la herramienta que
ya utilizas todos los dias para hablar con clientes,
consultar actualizaciones o enviar documentos.

El contenido es:

e Corto (solo necesitas unos minutos al dia)

e Practico (centrado en tareas reales y
herramientas que puedes aplicar
inmediatamente)

e Conversacional (se aprende interactuando, no
leyendo teoria)

e Gratuito (gracias al programa Erasmus+ de la
Union Europea)

Ya sea que recién estés comenzando o que hayas
dirigido tu negocio durante anos, MOBlpreneur te
ayuda a:

e Obtener claridad sobre sus proximos pasos

e Comprender los conceptos basicos de finanzas,

marketing, estrategia y herramientas digitales.
e Sentirte mas seguro al tomar decisiones
e jAprende a tu propio ritmo, estés donde estés!

MOBIPRENEUR NO ES UN CURSO: ES TU
COMPANERO DE NEGOCIOS DIARIO,
DISENADO PARA TU RITMO, NO PARA EL
HORARIO DE OTRA PERSONA.



2. ;POR QUE CREAMOS
EST0?

Dirigir un negocio no se trata solo de tener una gran
idea, sino de afrontar retos cotidianos. Desde encontrar
clientes hasta gestionar el flujo de caja, desde la
gestion de impuestos hasta mantener la motivacién
cuando las cosas se ponen dificiles. Y, sin embargo, la
mayoria de los microempresarios no tienen a nadie que
les ensene como hacerlo.

CUANDO EMPEZAMOS A DISENAR
MOBIPRENEUR NO ADIVINAMOS QUE
NECESITABAN LOS EMPRENDEDORES, LES
PREGUNTAMOS.

Encuestamos a mas de 100 profesionales auténomos y
propietarios de pequenas empresas en Dinamarca,

Espana, Italia, Eslovenia y Rumania, y esto es lo que
nos dijeron:

La realidad para muchos emprendedores:

e La mayoria trabaja sola o con una o dos personas
como maximo.

e Hacen malabarismos con todo: desde las ventas
hasta la contabilidad, desde las redes sociales
hasta los contratos.

e A menudo no se sienten 100% seguros en areas
clave como finanzas, marketing o estrategia.

e Han probado la formacion online, pero la
encuentran demasiado larga, demasiado abstracta o
demasiado desconectada de su realidad.

e Estan abrumados por herramientas y plataformas,
sin saber en cuales confiar ni cémo usarlas.



Lo que logramos:

e Los emprendedores no necesitan mas informacidn,
necesitan el tipo de aprendizaje adecuado.

e Aprenden mejor cuando la capacitacidon es breve,
visual, practica y esta directamente relacionada con
su negocio.

e Ya utilizan herramientas como WhatsApp a diario:
ipor qué no llevar el aprendizaje a ese espacio?

e Quieren, sobre todo, sentirse seguros y capaces, no
sdlo absorber teoria.

Por eso nacié MOBlpreneur:

Ofrecer una experiencia de capacitacion inteligente y
movil, disefiada para la vida real de los
emprendedores.

CREEMOS QUE LA EDUCACION
EMPRESARIAL NO DEBERIA
PARECERSE A UNA ESCUELA.
DEBERIA SENTIRSE COMO UN
COMPANERO DIARIO QUE LO AYUDA
A AVANZAR, PASO A PASO.



3. LO QUE NOS DIJERON
L0S VERDADEROS
EMPRENDEDORES

Construimos MOBIlpreneuer basandonos en voces
reales.

Entre diciembre de 2024 y febrero de 2025, el
equipo de MOBlpreneur encuesté a 113
emprendedores en cinco paises.

La mayoria trabajaba solo o en equipos muy
pequenos, en una amplia gama de sectores. En
concreto, mas del 70 % de los encuestados indico
que gestionaba sus empresas sin empleados o con
solo uno o dos.

Compartieron sus mayores dificultades y sus
opiniones honestas sobre el tipo de entrenamiento
que realmente utilizan.

Las respuestas fueron claras y resonaron en todos
los paises, sectores y etapas de la experiencia.



¢Cuales son los principales problemas?

e El tiempo es limitado. Muchos encuestados dijeron que
simplemente no tienen espacio en su semana para un
entrenamiento estructurado.

¢ La confianza financiera es baja. La elaboracion de
presupuestos, las previsiones y la comprension de informes
generan estrés.

e El marketing no esta claro. La mayoria usa las redes sociales,
pero les cuesta crear un plan o llegar a nuevos clientes.

e Las herramientas tecnoldgicas estan infrautilizadas.
WhatsApp y las hojas de calculo son comunes; las
herramientas de CRM o RR. HH. son escasas.

Las areas mas desafiantes incluyen:

e Marketing y ventas

e Finanzas y presupuestos
e Planificacion estratégica
e Tecnologia

e Recursos humanos

“‘2En qué dreas se siente menos sequro al gestionar su negocio?”

Skill Gaps in Business Management

m Marketing and sales

m Financialmanagement

m Business planning and strategy

m Technology and innovation

m Humanresowces

B Custom of Relationship Ma nagement
(CRM):

Sus preferencias de aprendizaje:

e La mayoria de los participantes prefirieron el formato de los
cursos en linea

e Los talleres presenciales brindan la orientacidon necesaria

e Se exige mentoria

e Gran interés en videos cortos, estudios de casos de la vida
real y herramientas interactivas (cuestionarios, plantillas,
guias).




Prefered Training Methods

“Métodos de formacion
preferidos”

u Online courses = In-personworkshops = Mentodng = Webinars  » Mobile apps

What type of content do you find most helpful
for learning?

- Videos
m Interactive modules
mWebinars

mAltools

m Podcasts
WArticles

® Instructor-led

Lo que vimos detras de sus palabras:

m Networking/industry sven!

‘;Qué tipo de contenido te
resulta mds util para aprender?”

e Muchos emprendedores se sienten solos, tratando de

resolver las cosas sobre la marcha.

e Quieren herramientas que sean sencillas, practicas y utiles

de inmediato.

e Estan motivados, solo necesitan un aprendizaje que respete

su ritmo y su realidad cotidiana.

Y lo mas importante...
Ya usan WhatsApp para gestionar
su negocio:
e Para hablar con los clientes
e Para gestionar los pedidos
e Para enviar actualizaciones
o realizar un seguimiento de los pagos

Entonces... ;por qué no aprender
también a través de WhatsApp?

NO ESTAMOS AQUI
PARA CAMBIAR LA
FORMA DE VIDA DE LOS
EMPRENDEDORES.
ESTAMOS AQUI PARA

ENCONTRARNOS CON
ELLOS DONDE YA ESTAN:
EN SUS TELEFONOS, EN
SU FLUJO,A SU RITMO.



4. EL EVENTO EN LINEA
QUE LO VALIDO TODO

(iy lo hizo mejor!)

Para asegurarnos de que estabamos en el camino
correcto, no nos basamos Unicamente en
encuestas.

Reunimos a personas de toda Europa para hablar,
compartir y dar forma a este proyecto juntos.

El 27 de mayo de 2025, organizamos un poderoso
evento en linea:

“RETHINKING ENTREPRENEURIAL LEARNING”

Nos acompanaron mas de 100 participantes, entre
empresarios, formadores y educadores de adultos,
responsables politicos, expertos digitales y
estudiantes.

No vinimos a ensenar, vinimos a escuchar.

Realizamos una actividad de mapeo en vivo donde
los participantes compartieron sus necesidades,
dificultades y preferencias de aprendizaje en
tiempo real.

e 141 respuestas

e 762 interacciones

e En 5 paises
Fue honesto, emotivo e increiblemente valioso.

VIMOS CUAN UNIVERSAL ES REALMENTE LA
EXPERIENCIA EMPRESARIAL, SIN IMPORTAR
DONDE VIVAS O QUE VENDAS.



Mensajes clave que surgieron:

e Los emprendedores quieren un aprendizaje breve y
practico, no largas clases.

e Aprenden mejor con ejemplos reales, no con teorias
abstractas.

e El tiempo es su mayor enemigo: necesitan formatos
flexibles y sin presidn.

e Fomentar la confianza es fundamental, ya que los
participantes afirman que el aprendizaje funciona mejor
cuando reduce la incertidumbre y fomenta la confianza
en uno mismo.
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°El aprendizaje significativo se
produce cuando las personas

tienen poco tiempo, energia o
apoyo: debe ser breve, interactivo
y estar disenado para
proporcionar la mayor cantidad
de informacidn util en el menor
tiempo posible.”

“Un emprendedor nunca estd
completamente «preparadox.
La preparacion viene de actuar,
aprender de los errores y

adaptarse. En lugar de esperar,
deberiamos disenar para ser

resilientes, curiosos y capaces

de aprender sobre la marcha.”

ESTE EVENTO NO SOLO CONFIRMO LO QUE YA
HABIAMOS VISTO, SINO QUE LO ACENTUO.



5. NUESTRA SOLUCION:
SENCILLA, INTELIGENTE Y
HECHA A TU MEDIDA.

Después de todo lo que escuchamos en las
encuestas, entrevistas y nuestro evento
internacional, sabiamos una cosa con certeza.

LOS EMPRENDEDORES NO NECESITAN MAS
COMPLEJIDAD. NECESITAN CLARIDAD,
SIMPLICIDAD Y ACCION.

Por eso MOBIpreneur ofrece una experiencia de
formacidn que es:

1. IMPARTIDA A TRAVES DE WHATSAPP (CON EL
APOYO DE LA IA)

Sin plataformas adicionales, sin inicios de sesidn
complicados.

2.MICROAPRENDIZAJE: LECCIONES BREVES Y
POTENTES

Sin videos de 2 horas. Sin PDF interminables.
Solo indicaciones breves, ejemplos claros y
herramientas que puedes utilizar de inmediato.

3.HERRAMIENTAS PRACTICAS, NO SOLO TEORIA
Recibiras:

e Mini tutoriales en video

e Plantillas y listas de verificacion descargables



5 MODULOS =
o FUNDAMENTOS

EMPRESARIALES REALES

AREA DE
INTERES

MODULO

Business
Planning and
Strategy

LO QUE
APRENDERAS

Establecer objetivos y
una direccion claros

Financial
Management

Entiende tu dinero con
confianza

Marketing, Sales
& CRM

Llegue a los clientes
adecuados y consiga
ventas reales

Human
Resources

Contrata, delega y
protege tu negocio
legalmente

Technology and
Innovation

Utiliza herramientas
digitales sin estrés

No se trata de lecciones académicas.

Son estrategias practicas y concisas, disenadas
para adaptarse a tu forma de trabajar.



6. ;COMO SEVEENLA |
PRACTICA?

Entonces... ;como se aprende exactamente con MOBlpreneur?
Se aprende a través de mensajes en WhatsApp, a tu ritmo y
en tu bolsillo.

' MOBIlpreneur utiliza un modelo de microaprendizaje:
lecciones breves y practicas que puedes completar en 5-10
minutos. Todo se imparte a través de WhatsApp, por lo que
no hay que instalar ni aprender nada nuevo.

-/ Cada modulo de aprendizaje incluye:

¥

e Un concepto empresarial claro.
¢ Un mensaje breve y un video.
e Una herramienta o plantilla.

e Un consejo para la accion.

Puedes hacer preguntas a través del chatbot con IA.

No se trata de estudiar, sino de aplicar. Utilizas el
contenido inmediatamente en tu negocio, por lo que se te
queda grabado.

iTa eliges el ritmo!

Puedes:
e Aprender una vez al dia, una vez a la semana o devorar
todo un maddulo.
e Revisar los resimenes en cualquier momento.
e Pedir al chatbot que repita, simplifique o dé un
ejemplo.
e Aplicar una plantilla inmediatamente a tu nego

Es como tener un pequeino coach empresarial en el bolsillo,
listo para ayudarte en cualquier momento y lugar.




1.Y AHORA... jCUAL ES
TU PROXIMO PASO?

Si alguna vez has pensado «Quiero aprender, pero
no tengo tiempo», MOBlpreneur es para ti.
Aqui te explicamos como empezar:
e Ponte en contacto con tu socio MOBlpreneur
local.
e Unete a uno de nuestros programas piloto.
e Prueba las lecciones basadas en WhatsApp
por ti mismo.

TANTO SI ACABAS DE EMPEZAR
COMO SI YA ESTAS
DESARROLLANDO TU NEGOCIO,
MOBIPRENEUR ESTA AQUI PARA
AYUDARTE, MENSAJE A MENSAIJE.

CONOZCA A LOS SOCIOS QUE
HAY DETRAS DE MOBIPRENEUR:

MOBIpreneur es posible gracias a una sélida alianza europea
de organizaciones comprometidas con el emprendimiento, la
educacion de adultos y la inclusion digital.

Cada socio aporta su conocimiento local y su experiencia
internacional para garantizar que nuestra solucién de
aprendizaje centrada en los dispositivos moviles satisfaga
realmente las necesidades de los microempresarios de toda
Europa.




PROJECT PARTNERS

WE ARE We Are Entrepreneurs (Denmark)
fl& ENTREPRENEURS DitRsi//weareentrepreneurs.dk/

Developia (Spain)
.DEVEI‘anI:!tf: https://www.developiafoundation.org/
es/inicio/

CDI Univerzum (Slovenia)
https://www.cdi-univerzum.si/

cdi univerzum

Servin (ltaly)
SERV m https://www.servinsrlL.net/

TECH Tech Breeze (Romania)
BREEZE  https//www.tech-breeze.com/

MAS INFORMACION SOBRE CADA SOCIO Y SU
CONTRIBUCION AL PROYECTO AQUI:
WWW.MOBIPRENEUR.EU/PARTNERS



https://weareentrepreneurs.dk/
https://www.developiafoundation.org/es/inicio/
https://www.developiafoundation.org/es/inicio/
https://www.cdi-univerzum.si/
https://www.servinsrl.net/
https://www.tech-breeze.com/
https://www.mobipreneur.eu/partners

