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1. CE ESTE
MOBIPRENEUR?

MOBIpreneur este o initiativa europeana care face ca
instruirea in afaceri sa fie simpla, mobila si accesibila.
A fost creata pentru microantreprenori, freelanceri si
proprietari de mici afaceri, care fac totul pe cont
propriu, adesea fara timpul, resursele sau increderea
necesare pentru a participa la instruiri traditionale in
afaceri.

Stim ca a gestiona o afacere astazi este dificil:

e Echilibrezi mai multe roluri: creator, manager,
contabil, marketer si multe altele.

e Timpul este limitat, energia este pretioasa, iar
instruirea trebuie sd se potriveasca realitatii tale.

e Vrei sd fnveti abilitati practice pentru a-ti dezvolta
afacerea, dar nu ai la dispozitie ore intregi de
petrecut Tn webinarii sau citind manuale lungi.

Aceasta carte electronicad prezinta principalele
concluzii ale fazei de cercetare, in cadrul cdreia
consortiul MOBIpreneur a efectuat o analiza
aprofundata a nevoilor antreprenorilor din intreaga
Europa. Aceste descoperiri au fost apoi validate prin
intermediul unui eveniment online international, pe
27 mai 2025, unde peste 100 de antreprenori,
educatori si parti interesate au confirmat importanta
fnvatarii flexibile, in lumea reala.

Ceea ce urmeazd este o imagine clard a ceea ce Isi
doresc antreprenorii ca dumneavoastrd si a modului in
care MOBlpreneur este conceput pentru a raspunde.



CE DIFERENTIAZA
MOBIPRENEUR?

Spre deosebire de programele de training
traditionale, MOBlpreneur livreaza continut direct
pe WhatsApp: instrumentul pe care il folosesti
deja zilnic pentru a vorbi cu clientii, a verifica
actualizdrile sau a trimite documente.

Continutul este:

e Scurt (ai nevoie doar de cateva minute pe zi)

e Practic (concentrat pe sarcini reale si
instrumente pe care le poti aplica imediat)

e Conversational (fnveti interactionand, nu
citind teorie)

e Gratuit (multumita programului Erasmus+ al
Uniunii Europene)

Indiferent daca abia fncepi sau iti conduci

afacerea de ani de zile, MOBlpreneur te ajuta sa:

e Obtineti claritate asupra urmatorilor pasi

e Intelegeti elementele esentiale ale finantelor,
marketingului, strategiei si instrumentelor
digitale

e Simte-te mai increzdtor in luarea deciziilor

e Tnvatd in ritmul tdu, oriunde te-ai afla!

MOBIPRENEUR NU ESTE UN CURS: ESTE
PARTENERUL TAU ZILNIC DE AFACERI,
CONCEPUT PENTRU RITMUL TAU, NU
PENTRU PROGRAMUL ALTCUIVA.



2. DE CE AM CREAT
ASTA

A conduce o afacere nu inseamnd doar sd ai o idee
grozavd, ci mai degraba sa navighezi prin provocarile
vietii reale de zi cu zi. De la gasirea clientilor la
gestionarea fluxului de numerar, de la gestionarea
impozitelor la mentinerea motivatiei atunci cand
lucrurile devin dificile. Si totusi, majoritatea
microantreprenorilor nu au pe nimeni care sa le arate
cum sd o faca.

CAND AM INCEPUT SA PROIECTAM
MOBIPRENEUR, NU AM GHICIT DE CE AVEAU
NEVOIE ANTREPRENORII, I-AM INTREBAT PE
El.

Am chestionat peste 100 de profesionisti independenti
si proprietari de mici afaceri din Danemarca, Spania,
Italia, Slovenia si Romania, si uite ce ne-au rdspuns:

Realitatea pentru multi antreprenori:

e Majoritatea lucreaza singuri sau cu cel mult una
sau doua persoane.

e Jongleaza cu totul: de la vanzari la contabilitate, de
la retelele sociale la contracte.

e Adesea nu se simt 100% increzatori in domenii
cheie precum finantele, marketingul sau strategia.

e Au incercat trainingul online, dar li se pare prea
lung, prea abstract sau prea deconectat de
realitatea lor.

e Sunt coplesiti de instrumente si platforme, nestiind
in care sa aiba incredere sau cum sa le foloseasca.



Ce ne-am dat seama:

e Antreprenorii nu au nevoie de mai multe informatii,
ci mai degraba de tipul potrivit de invatare.

e Eifnvatd cel mai bine atunci cand instruirea este
scurta, vizuala, practica si direct legata de afacerea
lor.

e Eifolosesc deja instrumente precum WhatsApp in
fiecare zi: de ce sda nu aducd fnvdtarea in acest
spatiu?

e Mai presus de toate, ei vor sa se simta increzatori
si capabili, nu doar sa absoarba teoria.

De aceea s-a nascut MOBIpreneur:

Pentru a oferi o experientd de instruire inteligenta,
bazata pe dispozitive mobile, conceputa pentru viata
reald a antreprenorilor.

CREDEM CA EDUCATIA
ANTREPRENORIALA NU AR TREBUI
SA FIE PERCEPUTA CA O SCOALA.
AR TREBUI SA FIE PERCEPUTA CA
UN COMPANION ZILNIC, CARE SA TE
AJUTE SA MERGI MAI DEPARTE, PAS
CU PAS.



3. CE NE-AU SPUS
ANTREPRENORII
ADEVARATI

Am construit MOBlpreneuer pe baza unor opinii
reale.

Tntre decembrie 2024 si februarie 2025, echipa
MOBIpreneur a chestionat 113 antreprenori din
cinci tari.

Cei mai multi dintre ei au lucrat singuri sau in
echipe foarte mici, intr-o gama larga de industrii.
Mai exact, dintre toti respondentii peste 70% au
indicat ca isi conduc afacerile fara angajati sau cu
doar unul sau doi membri ai personalului.

Si-au tTmpartdsit cele mai mari dificultdti si opiniile
sincere despre tipul de antrenament pe care il
folosesc de fapt.

Raspunsurile au fost clare si au avut ecou in
diferite tari, sectoare si etape de experienta.



Care sunt principalele probleme?

e Timpul este limitat. Multi respondenti au spus cd nu au
loc Tn program pentru o formare structurata.

¢ Increderea financiara este scazuta. Bugetarea, prognoza
si intelegerea rapoartelor sunt surse de stres.

e Marketingul este neclar. Majoritatea folosesc retelele
sociale, dar au dificultati n a construi un plan sau a
ajunge la noi clienti.

e Instrumentele digitale sunt subutilizate. WhatsApp si
foile de calcul sunt frecvente; instrumentele CRM sau HR
sunt rare.

Cele mai provocatoare domenii includ:

1.Marketing & Vanzari
2.Finante & Bugetare
3.Planificare strategica
4.Tehnologie
5.Resurse umane

“In ce domenii vd simtiti cel mai putin increzdtori in gestionarea afacerii dvs.?”

Skill Gaps in Business Management

m Marketing and sales

= Financialmanagement

m Business planning and strategy

m Technology and innovation

m Humanresources

m Customer Relationship Management
(CRM):

Preferintele lor de invatare:

e Majoritatea participantilor au preferat formatul
cursurilor online

e Atelierele fata in fata ofera indrumarea necesara

e Mentoratul este foarte solicitat

e Exista un interes puternic pentru videoclipuri scurte,
studii de caz reale si instrumente interactive (quiz-uri,
sabloane, ghiduri)




Prefered Training Methods

‘Metode de instruire preferate”

m Onlinecourses  m In-personworkshops  wMentoring = Webinars  u Mobile apps

What type of content do you find most helpful
for learning?

mVideos

n meractie pEl “Ce tip de continut considerati cel

mWebinars . . N . "
aNec g mai util pentru invdtare?
mAltools

m Podcasts

mArticles

mInstructor-led

Ce am observat dincolo de cuvintele lor:

Multi antreprenori se simt singuri, incercand sa isi dea seama din
mers.

Ei fsi doresc instrumente simple, practice si imediat utile.

Sunt motivati, doar cd au nevoie de o invdtare care sa respecte ritmul
si realitatea lor de zi cu zi.

. - NU SUNTEM AICI PENTRU A
31, cel mai important... SCHIMBA MODUL IN CARE
Ei folosesc deja WhatsApp TRAIESC ANTREPRENORII.
pentru a-si gestiona afacerea:

Pentru a vorbi cu clientii ASUZVTEMA/CI PENTRU A-1
Pentru a gestiona comenzile INTALNI ACOLO UNDE 5UN7:
Pentru a trimite actualizari DEJA: PE TELEFOANELE LOR, IN

Pentru a urmari platile FLUXUL LOR ZILNIC, IN
RITMUL LOR.

Asadar... de ce sd nu invatdm si prin WhatsApp?



4. EVENIMENTUL ONLINE
CARE A VALIDAT TOTUL

(si|-a facut si mai bun!)

Pentru a ne asigura ca suntem pe drumul cel bun,
nu ne-am bazat doar pe chestionare.

Am adus impreuna oameni din toata Europa pentru
a discuta, a impartdsi si a contura acest proiect
impreuna.

Pe 27 mai 2025, am organizat un eveniment online
de impact:
“REINVENTAREA INVATARII ANTREPRENORIALE”

Peste 100 de participanti s-au alaturat, printre
care antreprenori, formatori si educatori de adulti,
factori de decizie, experti digitali si studenti.

Nu am venit sa predam, am venit sa ascultam.

Am derulat o activitate de cartografiere live, in
care participantii si-au impartdsit nevoile,
dificultatile si preferintele de invatare in timp
real.

e 141 de raspunsuri
e 762 de interactiuni
e Din 5 tari

A fost sincer, emotionant si extrem de valoros.
AM VAZUT CAT DE UNIVERSALA ESTE DE FAPT

EXPERIENTA ANTREPRENORIALA, INDIFERENT
UNDE TRAIESTI SAU CE VINZI.



Mesaje cheie care au reiesit:

e Antreprenorii fsi doresc invdtare scurta si practica, nu
prelegeri lungi.

e Eifinvatd mai bine prin exemple reale, nu prin teorie
abstracta.

e Timpul este cel mai mare inamic al lor: au nevoie de
formate flexibile, fara presiune.

e Consolidarea increderii este esentiala, participantii
spunand ca invatarea functioneaza cel mai bine atunci
cand reduce incertitudinea si creste fncrederea in sine.

< invoved Sessio Insights

constant-leaming

. ' fuure leaming getting options
testlng solutions "=

legal knowledge et . tips short connection
confiden sol\"ng support own time

companies

Sma" doses clear easy tofollow

interested

e Problem solving )
) . . essentials
A0 mMICro Iearnlng interactive digital knowledge
time, energy, support felevant content

shortvideo firststeps
financial knowledge

LInvdtarea cu adevdrat valoroasd
are loc atunci cand oamenii duc
lipsd de timp, energie sau sprijin:
trebuie sd fie scurtd, interactivd
si conceputd pentru a oferi cat
mai multe informatii utile in cel
mai scurt timp posibil.”

,Un antreprenor nu este
niciodata pe deplin «pregatit».
Pregadtirea vine din actiune, din

invdtarea din esecuri si din

adaptare. In loc sd asteptdm, ar
trebui sd proiectdm pentru
rezilientd, curiozitate si
capacitatea de a invdta din
mers.”

ACEST EVENIMENT NU DOAR A CONFIRMAT
CEEA CE VAZUSEM DEJA, CI L-A CONTURAT SI
MAI CLAR.



5. SOLUTIA NOASTRA:
SIMPLA, INTELIGENTA,
CREATA PENTRU TINE

Dupa tot ceea ce am aflat din chestionare,
interviuri si evenimentul nostru international, am
stiut un lucru sigur.

ANTREPRENORII NU AU NEVOIE DE MAI
MULTA COMPLEXITATE. EI AU NEVOIE DE
CLARITATE, SIMPLITATE SI ACTIUNE.

De aceea, MOBlpreneur oferd o experienta de
invatare care este:

1.LIVRATA PRIN WHATSAPP (SUSTINUTA DE Al)
Fara platforme suplimentare, fara autentificari
complicate.

2.MICRO-INVATARE: LECTII SCURTE SI DE IMPACT
Fara videoclipuri de 2 ore. Farda PDF-uri nesfarsite.
Doar mesaje scurte, exemple clare si instrumente

pe care le poti folosi imediat.

3. INSTRUMENTE PRACTICE, NU DOAR TEORIE
Vei primi:

e Mini tutoriale video

e Sabloane si liste de verificare descarcabile



o MODULE =
9 FUNDAMENTE

REALE DE BUSINESS

MODUL FOCUS

Planificare si

CE VEI INVATA

Stabileste obiective

vanzari & CRM

strategie clare si directia afacerii
Management Intelege-ti banii cu
financiar incredere

Ajungi la clientii
Marketing, e '

potriviti si obtii vanzari
reale

Resurse umane

Angajeazd, deleaga si
protejeaza-ti legal
afacerea

Tehnologie si
inovatie

Foloseste instrumentele
digitale fara stres

Acestea nu sunt lectii academice.

Sunt strategii reale, scurte si practice, create
pentru modul in care lucrezi cu adevarat.



6. CUM ARATA N
PRACTICA?

Deci... cum inveti concret cu MOBlpreneur?
Este o invatare prin mesaje pe WhatsApp, in ritmul tau,
chiar in buzunarul tau.

MOBIpreneur foloseste un model de micro-invatare:
lectii mici, practice, pe care le poti parcurge in 5-10
minute. Totul este livrat pe WhatsApp, deci nu ai nimic
nou de instalat sau fnvatat.

Fiecare modul de invatare include:
Un concept de business clar

Un mesaj scurt si un videoclip
Un instrument sau un sablon
Un sfat pentru aplicare

Poti pune intrebari direct prin chatbot-ul Al.

Nu este despre ,a studia”, ci despre a aplica. Folosesti
continutul imediat in afacerea ta, astfel fncat sa se
fixeze.

Tu alegi ritmul!

Poti:
e Tnvata o datd pe zi, o datd pe saptdmana sau
parcurge un modul intreg dintr-o data
e Revedea rezumatele oricand
e Cere chatbot-ului sa repete, sa simplifice sau sa
ofere un exemplu
e Aplica un sablon imediat in afacerea ta

Este ca si cum ai avea un mic coach de afaceri in buzunar,
gata oricdnd si oriunde ai nevoie.



1.51 ACUM... CARE ESTE
URMATORUL TAU PAS?

Daca ti-ai spus vreodata ,Vreau sa invat, dar
nu am timp”, atunci MOBlpreneur este pentru
tine.
lata cum poti incepe:

e Conecteaza-te cu partenerul local

MOBIpreneur
e Tnscrie-te intr-unul dintre programele pilot
e Tncearca lectiile pe WhatsApp chiar tu

FIE CA ABIA TTI INCEPI DRUMUL SAU
DEJA TT1 DEZVOLTI AFACEREA,
MOBIPRENEUR ESTE AICI SA TE
SPRIJINE, MESAJ CU MESAIJ.

CUNOASTE PARTENERII
DIN SPATELE
MOBIPRENEUR:

MOBIpreneur este posibil datorita unui
parteneriat european solid, format din
organizatii dedicate antreprenoriatului,
educatiei adultilor si incluziunii digitale.

Fiecare partener aduce atat perspectiva locala,
cat si expertiza internationala, pentru a se
asigura cad solutia noastra de fnvatare mobile-
first raspunde cu adevarat nevoilor micro-
antreprenorilor din intreaga Europa.




PARTENERI DE PROIECT

We Are Entrepreneurs (Denmark)

'\ https://weareentrepreneurs.dk/
AN

Developia (Spain)
‘DEVELF?JL,!Q https://www.developiafoundation.org/
es/inicio/

==

L _] CDI Univerzum (Slovenia)
https://www.cdi-univerzum.si/

cdi univerzum

SERV Servin (Italy)
https://www.servinsrl.net/

TECH Tech Breeze (Romania)
B R E EZ E https://www.tech-breeze.com/

AFLA MAI MULTE DESPRE FIECARE PARTENER
SI CONTRIBUTIA LUI LA PROIECT AICI:
WWW.MOBIPRENEUR.EU/PARTNERS



https://weareentrepreneurs.dk/
https://www.developiafoundation.org/es/inicio/
https://www.developiafoundation.org/es/inicio/
https://www.cdi-univerzum.si/
https://www.servinsrl.net/
https://www.tech-breeze.com/
https://www.mobipreneur.eu/partners

